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Zakboek en teledermatologie bij
nagelproblematiek
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Nagelproblemen worden beschouwd als een uitdagend onderdeel van de dermatologie. Het
Zakboek Nagel-afwijkingen (onychopathie) op Huidziekten.nl is hierbij een prima hulpmiddel
en verdient daarom meer bekendheid. Ook telegeneeskunde leent zich uitstekend voor nagel-
problematiek. Voor vragen waarop in het zakboek geen antwoord is te vinden, is via platforms

betrouwbaar en goed bruikbaar advies te krijgen bij dermatologen.

Dermatologische problematiek beslaat ongeveer 14%

van de zorgvragen bij de huisarts en is in toenemende
mate reden voor verwijzing."? Dermatologie leent zich bij
uitstek voor telegeneeskunde vanwege het visuele karakter
van het vakgebied. Teledermatologie kan het verwijspa-
troon verbeteren en heeft nog andere voordelen, zoals
minder reistijd voor de patiént en lagere kosten.** De
diagnostische accuratesse en betrouwbaarheid lijken gelijk
te zijn aan die van fysieke consulten.>

In Nederland wordt teledermatologie aangeboden via een
aantal platforms. Sommige platforms zijn regionaal: de
teledermatologische consulten zijn dan verbonden aan een
specifieke maatschap, wat verwijzen gemakkelijk maakt.
Consulten zijn niet anoniem en niet inzichtelijk voor der-
den. Landelijke platforms bieden (huis)artsen vaak de mo-
gelijkheid om te communiceren met specialisten in meerde-
re vakgebieden, waaronder dermatologie. Hoewel zij geen
verwijsmogelijkheid bieden, hebben zij wel het voordeel dat
artsen geanonimiseerde casuistiek kunnen inbrengen met
informatie, foto’s en een vraag, waarop specialisten kunnen
reageren en waarvan alle gebruikers kunnen leren.’

Een op de 10 dermatologische problemen betreft nagel-
problematiek.® Onychopathién zijn geen levensbedrei-
gende aandoeningen, maar ze zijn meer dan alleen een
cosmetisch probleem en binnen het vakgebied worden

ze als een uitdaging beschouwd.” Onychopathién kunnen
namelijk pijnklachten geven en hebben soms een serieuze
fysieke, psychologische en sociale impact die de kwaliteit
van leven nadelig beinvloedt.!’ De helft van de nagelaf-
wijkingen wordt veroorzaakt door schimmels, de andere
helft door ontstekingen, trauma of systemische ziekten.
Die laatste kunnen klinisch lijken op onychomycosen, wat
de diagnose soms bemoeilijkt.’

Voor de diagnostiek en behandeling van onychomycosen,

paronychia en psoriasis kunnen huisartsen terugvallen

op 3 NHG-Standaarden."** Voor veel nagelaandoenin-
gen zijn echter geen richtlijnen beschikbaar. Wel is er de
niet-commerciéle website Huidziekten.nl, onderhouden
door Nederlandse dermatologen, die evidencebased
informatie biedt."* Onderdeel van Huidziekten.nl is het
Zakboek Nagel-afwijkingen (onychopatie).” De website en
het zakboek zijn vrij toegankelijk, maar in hoeverre huis-
artsen er daadwerkelijk gebruik van maken is niet bekend.
Om na te gaan voor welke vragen huisartsen zich richten
tot collega’s en te bekijken of er een tekort is aan richtlij-
nen of online informatie, hebben wij binnen een landelijk
teledermatologieplatform de dermatologische casuistiek
over nagelafwijkingen geévalueerd. Ons specifieke doel
was te onderzoeken of de vragen van huisartsen ook te be-
antwoorden waren geweest met de relevante NHG-Stan-
daard of het Zakboek Nagel-afwijkingen.

METHODE

Voor dit observationele onderzoek extraheerden we rele-
vante gegevens uit de Prisma-app, een landelijk teleder-
matologieplatform waarin (huis)artsen geanonimiseerde
casuistiek kunnen inbrengen, en voerden daarop een
kwantitatieve analyse uit. In totaal importeerden we 589
casussen voor het vakgebied dermatologie, ingebracht
tussen 10 mei 2019 en 13 mei 2020, als tekstbestanden in
het programma ATLAS.ti 8.4.24. De dataextractie gebeur-
de handmatig, in 2 fases. In de eerste fase codeerden wij
leeftijd, geslacht en ICPC-code van elke patiént. Daar-
naast codeerden wij voor kwalitatieve analyse de vragen
van patiénten en de antwoorden van huisartsen. Ten slotte
beoordeelden wij de bruikbaarheid van de antwoorden.
Coderen en beoordelen gebeurde door 2 onderzoekers
onathankelijk van elkaar’
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WAT IS BEKEND?

= Nagelproblematiek wordt beschouwd als een uitdagend
onderdeel van de dermatologie.

= NHG-Standaarden bevatten informatie over onychomy-
cosen, paronychia en psaoriasis.

= Teledermatologie is een effectieve aanvulling op de
dermatologische zorg.

WAT IS NIEUW?

= Huisartsen stellen via teledermatologie uiteenlopende
vragen over nagelproblematiek. De antwoorden van
dermatologen zijn zonder uitzondering bruikbaar.

m Het Zokboek Nagel-afwijkingen [anychopathie] ap
Huidziekten.nl is een waardevalle online bron voor de

presentatie en benadering van uiteenlopende nagelpro-
blemen.

Figuur 1

Voorbeeld van een vraag via de Prisma-app
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Voor de tweede fase (om te kunnen beoordelen of de vraag
ook beantwoord had kunnen worden met de relevante
NHG-Standaard of het Zakboek Nagel-afwijkingen) werden
alle casussen over nagelproblematiek geselecteerd op basis
van de ICPC-codes S22 (symptomen/klachten nagels) en $94
(unguis incarnatus/andere nagelaandoening). ICPC-code S91
(psoriasis) werd niet toegekend in het kader van nagelproble-
matiek en de ICPC-codes S75.02 (candidiasis nagels/nagelrie-
men) en S74.02 (onychomycose) ontbraken in de eerste fase.
Deze 3 ICPC-codes zijn daarom niet meegenomen.
Tijdens de tweede coderingsfase schatte 1 onderzoeker
(MAH) voor elke casus in of de vraag beantwoord had kun-
nen worden door de NHG-Standaarden Dermatomycosen,
Bacteriéle huidinfecties of Psoriasis, dan wel door het raad-
plegen van het Zakboek Nagel-afwijkingen (onychopathie). Bij
twijfel werd de vraag van de huisarts als ‘niet beantwoord’
gecodeerd. Als de vraag kon worden beantwoord via een van
deze bronnen, keek de onderzoeker of de antwoorden van de
dermatologen daarmee overeenkwamen en welk van beide
(bron of specialist) specifieker en uitgebreider was. De analyse

van gemiddelden en percentages werd uitgevoerd in Microsoft
Excel 2016'.

RESULTATEN

Van de 589 dermatologische casussen betroffen er 53 (9%)
nagelproblematiek, waarvan 20 mannen en 27 vrouwen; in 6
casussen werd het geslacht niet vermeld. In al deze 53 casus-
sen hadden een of meer dermatologen gereageerd. Bij 31 ca-
sussen (58%) had de huisarts dank uitgesproken of het advies
gebruikt; bij de overige 22 (41%) had de huisarts niet gerea-
geerd, maar was de vraag naar het oordeel van de onderzoe-
kers wel beantwoord. Het zakboek bevatte antwoorden op 33
casussen (62,3%), de NHG-Standaarden bevatten antwoorden
op 7 casussen (13,2%). Het zakboek bevatte antwoorden op alle
7 casussen die in de NHG-Standaarden werden beantwoord en

Tahel

Nagelproblematiek beantwaoord in NHG-Standaarden en op Huid-
ziekten.nl

Nagelproblematiek NHG-Standaarden* Zakhoek"
Casussen 53 53
beantwoard 7(13,2%) 33(62,3%)
niet beantwoord 46 (86.8%) 20(37,7%])
Antwoorden vergeleken met die van de dermatoloog
n 7 33
zelfde antwoord 7 (100%) 30(90,9%)
ander antwoord 0 3(9.1%)
specifiekere informatie 2 (28,6%) 14 (42,4%)
even specifieke informatie 5(714%) 17 (51.5%)
minder specifieke informatie 0 2(6,.1%)

*NHG-Standaard Dermatomycosen,' NHG-Standaard Bacteriéle huidinfecties,*®
NHG-Standaard Psoriasis.”®

t Zakboek Nagel-afwijkingen (onychopathie] op Huidziekten.nl.*®



Figuur 2

Figuur 3

Verkleuring nagel: diagnostische vraag bij een 22-jarige vrouw
met sinds enkele maanden een onveranderende streepvormige
afwijking van de vingernagel van de wijsvinger links, geduid als
melanonychia striata

op 26 van de 46 casussen (57%) die in de NHG-Standaarden
niet werden beantwoord [tabel].

Bij 3 casussen gaf het zakboek een ander antwoord dan de
dermatoloog. Dit verschil had betrekking op de diagnostiek
en behandeling van het probleem. In de meeste casussen was
de informatie in het zakboek en de standaarden minstens even
uitgebreid en gedetailleerd als het antwoord van de specialist.
In 2 casussen gaf de specialist een uitgebreider of specifieker
antwoord (in beide gevallen over repetitieve manipulatie en
trauma’s van de nagels).

Figuur d

Afwijking nagelriem: diagnostische vraag hij 53-jarige vrouw met
sinds 2 jaar pijnlijke verdikte nagelriemen aan beide handen, geduid
als chranische paronychia

Verkleuring nagel: diagnostische vraag bij een 60-jarige man met
verkleuring onder de teennagel van de grote teen rechts die sinds 2
maanden vanuit de basis uitgroeit, geduid als subunguaal hema-
toom

Van de 15 vragen over verkleuringen van de nagel(s) [figuren
2 en 3] konden er 14 worden beantwoord met behulp van het
zakboek en geen enkele met behulp van een NHG-Standaard.
Van de 7 vragen over afwijkingen van de nagelriem werden er
3 beantwoord door zowel de NHG-Standaard Bacteriéle huid-
infecties als het zakboek. Deze 3 vragen betroffen paronychia
[figuur 4].

Van de 9 vragen over onychomycose konden 3 zeer algemene
vragen worden beantwoord door zowel de NHG-Standaard
Dermatomycosen als het zakboek. De 6 vragen die niet door
een van beide bronnen kon worden beantwoord, gingen over
onychomycose bij kinderen [figuur 5] of over een allergische
reactie op de behandeling van onychomycose.

BESCHOUWING

Uit onze evaluatie blijkt dat de overgrote meerderheid van de
vragen van huisartsen over nagelafwijkingen op het Prisma-
platform niet kon worden beantwoord met behulp van een
NHG-Standaard, maar wel met het Zakboek Nagel-afwijkin-
gen (onychopathie). Van de 589 gecodeerde dermatologische
casussen gingen er 53 (9%) over nagelproblematiek, wat
vergelijkbaar is met de verhouding tussen nagelproblemen en
dermatologische problemen in de huisartsenpraktijk.?

In het zakboek kon het antwoord op 62% van de vragen wor-
den gevonden. Daarbij is niet duidelijk of de huisartsen voor-
afgaand aan hun vraag het zakboek hadden geraadpleegd en er
met die informatie nog niet helemaal uitkwamen. Waarschijn-
lijker is dat ze niet op de hoogte waren van het zakboek of het
eenvoudiger vonden om de vraag via het Prisma-platform te
stellen.

Op alle algemene vragen over onychomycose kon het
antwoord zowel in de NHG-Standaarden als in het zakboek
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Figuur 5

Onychomycose: diagnostische en behandelvraag bij een 5-jarig
meisje met na trauma ontstane afwijkende teennagel van digi-
tus 4 rechts. De geadviseerde nagelkweek bleek positief vaor een
schimmel; voor behandelmogelijkheden werd verwezen naar het
Kinderformularium.

worden gevonden, maar onychomycose bij kinderen kwam in
geen van beide bronnen aan bod. Een verklaring kan zijn dat
onychomycose minder vaak voorkomt bij kinderen.

Sterke punten en beperkingen

Een sterk punt van ons onderzoek is dat elke casus in eerste
instantie onathankelijk is gecodeerd door 2 onderzoekers om
de betrouwbaarheid van de data-extractie te vergroten. Het
oordeel van beide onderzoekers kwam bijna steeds overeen. De
tweede coderingsfase werd uitgevoerd door slechts 1 onderzoe-
ker. Dat maakt de inschatting of een vraag in de NHG-Stan-
daarden of het zakboek werd beantwoord minder betrouwbaar.
Een andere beperking is dat het Prisma-platform momenteel
wordt gebruikt door een beperkte groep huisartsen, die moge-
lijk niet representatief is. Ook is het mogelijk dat het gebruiks-
gemak van Prisma huisartsen die een vraag hebben ertoe
brengt eerder dat platform te gebruiken dan andere bronnen.
Onduidelijk is of andere huisartsen, die het Prisma-platform
niet gebruiken, vaker de standaarden en het zakboek raad-
plegen. De aantallen in ons onderzoek zijn kleiner dan die in
eerdere onderzoeken naar grotere teledermatologieplatforms
in Nederland.?

Aanbevelingen

In de NHG-Standaarden komen onychomycosen, paronychia
en nagelafwijkingen bij psoriasis aan bod, maar alle andere
nagelaandoeningen niet. De meeste vragen in de Prisma-app
gingen dan ook over deze andere nagelaandoeningen. Op de
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meeste daarvan is het antwoord ook te vinden in het Zakboek
Nagel-afwijkingen (onychopathie), maar ons is niet duidelijk
in hoeverre huisartsen op de hoogte zijn van deze toeganke-
lijke online bron. Het zakboek is betrouwbaar, want het wordt
onderhouden door dermatologen en is gebaseerd op weten-
schappelijk onderzoek met verwijzingen naar onderbouwende
literatuur. En het is gebruiksvriendelijk, met bovenaan de
pagina een overzicht om snel iets op te zoeken. Wij doen dan
ook de aanbeveling om in de betreffende NHG-Standaarden
een makkelijk vindbare link naar het zakboek op te nemen
(https://huidziekten.nl/zakboek/dermatosen/ntxt/nagel-afwij-
kingen-onychopathie.htm).

De NHG-Standaard Dermatomycosen geeft duidelijke en
uitgebreide richtlijnen voor de diagnostiek en behandeling
van onychomycosen, maar bevat geen informatie over ony-
chomycosen bij kinderen.!" Aangezien in ons onderzoek een
groot deel van de vragen over onychomycosen kinderen van
4-10 jaar betrof, lijkt het ons wenselijk ook de diagnostiek en
behandeling van onychomycose bij kinderen op te nemen in
de NHG-Standaard Dermatomycosen.

CONCLUSIE

Huisartsen stellen via de Prisma-app uiteenlopende vragen
over nagelproblematiek aan dermatologen. In ons onder-
zoek volgde op iedere vraag een bruikbaar antwoord, dus

het is denkbaar dat de app verwijzingen heeft voorkomen.
Op de meeste vragen was het antwoord niet te vinden in een
NHG-Standaard, maar meer dan de helft kon wel worden be-
antwoord met het Zakboek Nagel-afwijkingen (onychopathie)
op Huidziekten.nl. Huisartsen zouden dit zakboek zeker als
bron moeten overwegen. m
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ABSTRACT

Hulshof MA, Vroom IR, Schelhaas W, Koning SN, Jan-

sen DE, Blanker MH. Nail disorders: pocket guide

and teledermatology are both useful. Huisarts Wet
2021;64:001:10.1007/s12445-021-1308-7.
Background: General practitioners are making increasing
use of teledermatology, but it is unclear for which pro-
blems or questions they use this technology and whether
there are appropriate guidelines on nail problems or
sufficient information available on-line.

Aim: To quantitatively evaluate 1) questions about nail
problems submitted via a rural platform for telederma-
tology and 2] whether teledermatology has added value
compared with the use of relevant NHG [Dutch College

of General Practitioners] guidelines and the Zakboek Na-
gel-afwijkingen (Pocket Guide of Nail Disarders).

Design: Observational study with quantitative analysis.
Method: Questions about nail problems were extracted
from the Prisma app for the period 10-05-2019 to 13-
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05-2020. The text files were encoded using ATLAS.ti for
the basic characteristics, ICPC codes, the type of ques-
tions/answers, and the usability of the answer. The data
were analysed using Microsoft Excel.

Results: Of the questions about dermatological problems
submitted via the Prisma app, 9% [n = 53] concerned nail
problems. Most of these questions (n = 15] concerned
nail discolouration. General practitioners found the spe-
cialist advice useful for 58% of the questions; the authors
considered the advice given to the other questions as
appropriate. Overall, 13% and 62% of the questions about
nail problems could also have been answered hy referring
to relevant NHG standards and the Zakboek Nagel-afwij-
kingen, respectively.

Conclusions: Dermatologists provided useful advice

for diverse guestions about nail problems submitted by
general practitioners using the Prisma app. More than
half of these questions could also have been answered hy
consulting the Zakhoek Nagel-afwijkingen.
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