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De opbrengst van een computersearch naar 
Iiteratuur over de diagnostiek van sinusitis 
werd vergeleken met een 'gouden stan
daard' van 16 relevante artikelen. De maxi
male doeltretTendheid bedroeg 75 procent 
bij een doelmatigheid van 10 procent. Dit 
resultaat is in overeenstemming met de 
literatuur. Een computersearch is dus een 
doeJmatig hulpmiddel met een aantal dui
delijke beperkingen. Die beperkingen zijn 
onder meer een gevolg van interpreta
tieverschillen, onnauwkeurigheden en zelfs 
fouten bij de toekenning van trefwoorden, 
en moeiJijkbeden bij het formuleren van 
adequate zoekopdrachten. Een computer
search zal andere methoden van literatuur
onderzoek dan ook niet volledig kunnen 
vervangen. Afgezien daarvan verdient het 
aanbeveling bij een search gebruik te ma
ken van een ervaren literatuuronder
zoeker. 

Van Duijn NP, Dyserinck HC. Literatuur
onderzoek via een computersearch. Doel
tretTendheid en doeJmatigheid van een 
search naar sinusitis. Huisarts Wet 1990; 
33(1): 9-13. 

Academisch Medisch Centrum, Universi
teit van Amsterdam, Meibergdreef 15, 
1105 AZ Amsterdam. 

N.P. van Duijn, huisarts-onderzoeker, In
stituut voor Huisartsgeneeskunde; mw. 
H.C. Dyserinck, literatuuronderzoeker, 
Centrale Medische Bibliotheek. 

Correspondentie: N.P. van Duijn. 

HUISARTS EN WETENSCHAP 1990; 33(1) 

Inleiding 

Geautomatiseerd literatuuronderzoek is de 
laatste jaren gemeengoed geworden. Het 
gemak waarmee in korte tijd een lijst met 
referenties kan worden samengesteld, 
geeft een suggestie van efficientie en voIle
digheid, die nog eens wordt versterkt door 
recente publikaties over 'literatuur sear
chen' .1-6 Dit soort literatuuronderzoek is 
ook thuis mogelijk door de eigen computer 
aan te sluiten op een commerciele data
bank. Hoewel sommigen menen dat dit de 
patientenzorg ten goede zou komen, ge
tuigt deze opvatting niet van een realisti
sche kijk op de tijd die artsen beschikbaar 
hebben voor literatuuronderzoek.2 6-8 De 
laatste ontwikkeling is de CD-ROM, waar
mee Index Medicus op compact disk be
schikbaar is voor dagelijks gebruik op 
ieders bureau.910 De viermaal per jaar 
verschijnende CD-ROM zou iets achterlo
pen op de online databanken. 

Welke vorm ook gekozen wordt, de be
perkingen blijven dezelfde. Die beperkin
gen zijn, dat men enig zicht moet hebben op 
de literatuur over het onderwerp, en dat 
enige kennis van de structuur en de termi
nologie van de databank noodzakelijk is; 
het verdient dan ook aanbeveling gebruik 
te maken van de hulp van een ervaren 
literatuuronderzoeker. Bovendien kunnen 
er fouten in het databestand zitten (kader 
op pag. 12). 

In deze studie worden de opbrengst van 
een concreet literatuuronderzoek onder
zocht. Dat gebeurt aan de hand van twee 
vragen: 
• Hoe groot zijn de doeltreffendheid en de 

doelmatigheid van een gerichte litera
tuursearch in Medline naar de diagnos
tiek van sinusitis? 

• Door welke oorzaken worden bepaalde 
relevante artikelen gemist? 

Methoden 

Door middel van handmatig literatuuron
derzoek naar de diagnostiek van sinusitis is 
in de loop der jaren een min of meer 
volle dig literatuurbestand opgebouwd. Op 
basis van dit bestand is een 'gouden stan
daard' opgesteld. Deze bestaat uit 16 rele-

vante artikelen die sinds 1983 zijn gepubli
ceerd in Nederlandse of Engelstalige tijd
schriften, die zijn opgenomen in de Index 
Medicus. AIle 16 publikaties hebben be
trekking op oorspronkelijk onderzoek; on
derscheid naar kwaliteit van het onderzoek 
is niet gemaakt. Artikelen in andere talen 
dan Nederlands en Engels zijn niet opgeno
men, ook niet als zij betrekking hadden op 
relevant onderzoek; dat gold bijvoorbeeld 
voor een Noors onderzoek.21 De gehan
teerde 'gouden standaard' is dan ook geen 
maat voor 'de' literatuur over de diagnos
tiek van sinusitis, maar aIleen voor de 
doeltreffendheid en de doelmatigheid van 
een gerichte computersearch. 

Wij hebben de opbrengst van een aantal 
zoekopdrachten bij een literatuursearch 
met Medline - de geautomatiseerde versie 
van de Index Medicus - vergeleken met 
deze 'gouden standaard'. De opbrengst is 
weergegeven in twee maten: doeltreffend
heid en doelmatigheid: 
- de doeltreffendheid van een zoekop

dracht is berekend door het aantal ge
vonden 'gouden standaard'-artikelen te 
delen door 16; 

- de doelmatigheid van een zoekopdracht 
is berekend door het aantal gevonden 
'gouden standaard' -artikelen te delen 
door het totaal aantal gevonden arti
kelen. 

Beide quotienten zijn vervolgens verme
nigvuldigd met 100. 

Zoekopdracht A begon met het trefwoord 
<sinusitis>, wat 1147 referenties oplever
de. Deze hoeveelheid werd ingeperkt met 
'Sinusitis is een belangrijk onderwerp' en 
daarvan werden aIleen de referenties met 
subheading <diagnose> gekozen. Het 
aantal referenties was inmiddels uitgedund 
tot 79. Toevoeging van 'aIleen Engels en 
Nederlands', 'aIleen volwassenen' en 'geen 
overzichtsartikelen' leverde uiteindelijk 18 
referenties op, die vervolgens zijn uitge
print (tabell). 

Zoekopdracht B omvat zoekopdracht A, 
uitgebreid met de subheading <voorko
men>, naast <diagnose>. Hiervan is aI
leen de extra opbrengst aan referenties 
uitgeprint. Op dezelfde wijze is zoekop
dracht C geformuleerd, uitgebreid met de 
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subheading <etiologie>, en zoekopdracht 
D, uitgebreid met de subheading <radiolo
gie> (tabel 1). Bij zoekopdracht E is de 
inperking op leeftijdcategorie weggelaten. 

Bij zoekopdracht G is een andere weg 
gekozen. Het trefwoord <echoscopie> is 
gecombineerd met <sinusitis>, waarna in
perking volgde op taal en leeftijdgroep 
(tabeI2). 

Resultaten 

Tabel3 geeft een overzicht van de uitkom
sten van de verschillende zoekopdrachten. 
Van zoekopdracht A tot en met D stijgt de 
doeltreffendheid tot 70 pro cent en neemt 
de doelmatigheid af tot ongeveer 10 pro
cent. 

Een referentie bleek pas op te duiken bij 
het weglaten van de beperking tot <alleen 
volwassenen>. Dit verhoogde de doeltref
fendheid tot 75 procent, zonder een al te 
grote daling van de doelmatigheid (zoekop
dracht E). 

Zoekopdracht G bleek weliswaar zeer 
doelmatig, maar de doeltreffendheid was 
mager en er werden geen referenties toege
voegd die niet ook met de zoekopdrachten 
A tim E waren gevonden. 

Alle zoekopdrachten samen leverden 12 
van de verwachte 16 artikelen op. 

Een gemiste referentie had betrekking 
op een artikel over het voorkomen van 
asymptomatische sinusitis bij verkoud
heid.23 Het artikel bleek weI in het Medli
ne-bestand te zitten, maar had de subhea
ding <complicaties> meegekregen, hoe
weI <voorkomen> in de titel voorkwam. 
Men kan dit zien als een indexeerfout, 
maar ook als een verschil in interpretatie. 
Een dergelijk indexeerprobleem had om
zeild kunnen worden door ook een search 
met de toevoeging <complication> uit te 
voeren, maar dit zou de doelmatigheid 
verder hebben verlaagd. 

Een tweede referentie ontbrak, omdat 
hieraan niet het trefwoord <sinusitis> 
maar de trefwoorden <paranasal sinus dis
ease> en <maxillary sinus> waren meege
geven.24 

Het derde artikel hebben we alleen op 
auteursnaam kunnen vinden,2526 het 
vierde was zelfs geheel onvindbaar. 

10 

Tabel 1 Het aantal referenties en de meeropbrengst bij de stapsgewijze uitbreiding van de 
zoekopdrachten met een aantal subheadings. 

Betekenis van de zoekopdracht Aantal Totale 
artikelen opbrengst 

Zoekopdracht A 
1 CT =sinusitis 1147 
2 find 1/1M=1 sinusitis is een belangrijk 

onderwerp 792 
3 find 2/DI en subheading <diagnose> 79 
4 find 3 and LA=(engl; dutch) aileen Engels, Nederlands 48 
5 find 4 and CT =(adult; middle 

age; aged) aileen volwassenen 18 
6 find 5 not CT =review geen overzichtsartikelen 18 18 

Zoekopdracht 8 
7 find 2/DI;EP) <diagnose> of <voorkomen> 89 
8 find 7 and LA=(engl;dutch) Engels en Nederlands 51 
9 find 8 and CT =(adult; middle 

age; aged) aileen volwassenen 20 
10 find 9 not CT =review geen reviews 20 
11 find 10 not 6 meeropbrengst 8 2 20 

Zoekopdracht C 
12 find 1/IM=1/(DI,EP,ET) <diagnose> of <voorkomen> of 

<etiologie> 
203 

13 find 12 and LA=(engl;dutch) 
Engels, Nederlands 131 

14 find 13 and CT =(adult; middle 
age; aged) aileen volwassenen 78 

15 find 14 not CT =review geen reviews 74 
16 find 15 not (6 or 11) meeropbrengst C 54 74 

Zoekopdracht 0 
17 find 1/IM=1/(DI;EP;ET;RA) <diagnose> of <voorkomen> of 

ET;RA); <etiologie> of <radiol> 
244 

18 find 17 and LA=(engl;dutch) 
Engels, Nederlands 156 

19 find 18 and CT =(adult; middle 
age, aged) aileen volwassenen 92 

20 find 19 not CT =review geen reviews 88 
21 find 20 not (6 or 11 or 16) meeropbrengst 0 14 88 

Zoekopdracht E 
Referenties waarvoor geen 
age group is opgegeven meeropbrengst E 34 122 
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Tabel 2 Het aantal referenties en de meeropbrengst van een zoekopdracht naar sinusitis met 
het trefwoord Ultrasound. 

Zoekopdracht G 

22 find CT D All Ultrasonic diagnosis 
23 find CT D All Ultrasonics/DU 
24 find 22 or 23 
25 find 2 and 24 
26 find 25 and La=(engl;dutch) 

Betekenis van de zoekopdracht 

trefwoord: echoscopie 
trefwoord: echoscopie 

27 find 26 and CT =(adult; middle age; aged) 
28 find 27 not CT =review 

sinusitis en echoscopie 
aileen Engels en NL 
aileen volwassenen 
geen reviews 

Tabel 3 De doeltreffendheid en de doelmatigheid per zoekopdracht. 

Totaal Aantal Doel-
aantal relevante matig-
referenties referenties heid 

(A) (B) (B/A) 

Sinusitis en 
A diagnosis 18 5 0.28 
B diagnosis of epidemiology 20 5 0.25 
C diagnosis, etiology of epidemiology 74 7 0.09 
D diagnosis, etiology, epidemiology of 

radiology 88 11 0.13 
E geen inperking op leeftijdcategorie 122 12 0.10 
G trefwoord Ultrasonic diagnosis 6 5 0.83 

Tabel4 Doeltreffendheid en doelmatigheid van vier literatuursearches. 

Diagnostiek sinusitis 
Verspreiding streptokok8 

Clinical trial leverziekte 15 

Idem, andere strategie 14 
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Totaal Aantal Doel-
aantal relevante matig-
referenties referenties heid 

122 
238 
641 

9643 

16 
38 

195 
195 

0.10 
0.16 
0.21 
0.01 

Aantal 
referenties 

25.390 
4.491 

29.819 
23 
16 
6 
6 

Doel-
treffend-
heid 

(B/16) 

0.31 
0.31 
0.44 

0.69 
0.75 
0.31 

Doel
treffend
heid 

0.75 
0.97 
0.68 
0.80 

Beschouwing 

Een computersearch is een doelmatige ma
nier om literatuuronderzoek te doen, maar 
de doeltreffendheid valt tegen. Op 122 
referenties bereikten we een maximale 
doeltreffendheid van 75 procent bij een 
doelmatigheid van 10 procent. Dit is in 
overeenstemming met eerder onderzoek 
(tabeI4). 

De voordelen van een computersearch 
komen duidelijk naar voren in de tab ellen 1 
en 2. De snelle en enorme inperking van 
het aantal referenties is bij handmatig lite
ratuuronderzoek onmogelijk. Ook het ver
gelijken van de opbrengst van verschillende 
zoekopdrachten, zonder dat de referenties 
behoeven te worden opgevraagd, is een 
efficiente techniek. 

Een belangrijke beperking is het feit dat 
niet aIle literatuur is opgenomen in het 
Medline-bestand. Hierbij valt te denken 
aan een deel van de internationale huisarts
geneeskundige literatuur, proefschriften, 
meer opinierende tijdschriften als Medisch 
Contact, en de grijze literatuur. Voor huis
artsgeneeskundige onderwerpen kan dat 
een gemis zijn en dan moet men gebruik 
maken van de andere mogelijkheden, zoals 
Famli, jaargangregisters, de terminal van 
de universiteitsbibliotheek en systemati
sche catalogi. Overigens bestaat voor En
gelse proefschriften een aparte databank, 
die weer een verbinding heeft met de Euro
pese databank voor grijze literatuur, 
Sigle. 22 

Vruchtbaar literatuuronderzoek is aIleen 
mogelijk als men de literatuur voldoende 
kent. Ook bij geautomatiseerd literatuur
onderzoek zal gericht gezocht moeten wor
den om het juiste even wicht te vinden 
tussen doeltreffendheid en doelmatigheid. 
Een van de manieren om zich te orienteren 
op de stand van zaken is het opvragen van 
enige recente literatuuroverzichten en het 
raadpJegen van de registers van Huisarts en 
Wetenschap en het Nederlands Tijdschrift 
voor Geneeskunde. 27 28 

De keus van de juiste trefwoorden en 
subheadings is van groot belang, zoals ook 
bij deze search is gebleken. Aan een gemist 
artikel was niet het trefwoord <sinusitis> 
toegekend, maar de trefwoorden <parana
sal sinus disease> en <maxillary sinus>. 
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Het verdient aanbeveling om te beginnen 
met een zeer ruim geformuleerde zoekop
dracht en vervolgens bij een aantal referen
ties alle toegekende trefwoorden op te vra
gen. Op die manier kan men beoordelen of 
de keuze van de trefwoorden bij een toe
gespitste zoekopdracht ruim genoeg is. 

Dat aan artikelen soms onheldere of zelfs 
verkeerde trefwoorden en subheadings zijn 
toegekend, is niet geheel te ondervangen. 
Erger is dat sommige artikelen in het ge
heel niet blijken te zijn opgenomen. 

Algemene uitsluitingen als <alleen vol
wassenen>, en <niet chronisch> bedrei
gen de doeltreffendheid van de search. Als 
het aantal referenties - en dus de doelma
tigheid - dat enigszins toestaat, kan men 
beter zo weinig mogelijk gebruik maken 
van dit soort uitsluitende opdrachten. Zo
als uit zoekopdracht E blijkt, bleef met de 
beperking <alleen volwassenen> een 
kwart van de referenties verborgen. 

Er bestaat geen 'kookboek' met aanwijzin
gen om een complete literatuursearch te 
verkrijgen. Onze ervaring was dat het pro
beren van steeds nieuwe varianten van 
zoekopdrachten en het op een logische 
manier groeperen van de opbrengst, enig 
zieht kan geven op de volledigheid van de 
search. Een goed voorbeeld is zoekop
dracht E. Deze luidde: 
1 <sluit bij zoekopdracht D alle leeftijdca-

tegorieen een voor een uit>; 
2 <sluit geen leeftijdscategorieen uit>; 
3 <geef het verschil tussen 1 en 2>. 
Deze zoekopdracht ontstond spelender
wijs. Pas to en bleek dat de leeftijdcategorie 
niet systematisch was toegekend, hoewe1 
de handleiding voor indexeerders dit weI 
voorschrijft. De gebruikershandleiding is 
hierin °niet duidelijk. 

Een database is niets meer dan een elek
tronisch algoritme, maar daarbinnen lijkt 
een heuristische zoekstrategie de beste 
aanpak. Men moet enerzijds gebruik ma
ken van de ijzeren logica van de database 
en anderzijds spelen met trefwoorden en 
zoekstrategieen die elkaar inhoudelijk 
overlappen. De toe kenning van trefwoor
den is immers mensenwerk en dus behept 
met logische gebreken, nog los van de vaak 
niet erg systematische medische terminolo
gie. Daarom is het ook zinvol dat bij de 
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search wordt samengewerkt tussen de op
drachtgever als onderwerpdeskundige en 
de professionele literatuuronderzoeker. 29 

. Voor wie een opbrengst van 100 procent 
nastreeft, blijft handmatig literatuuronder
zoek nodig, want 100 procent haalt een 
computersearch waarschijnlijk nooit. Wie 

Medline 
In het Medline-bestand zijn ongeveer 3200 
belangrijke medische tijdschriften vanaf 
1966 opgenomen. Vanaf 1975 zijn van de 
helft van de artikelen abstracts beschik
baar. Zes van de veertig huisartsgenees
kundige tijdschriften zijn opgenomen in het 
Medline-bestand; de rest is te vinden in de 
Family Literature Index (FAMLI), die ook 
geautomatiseerd gaat worden. Behalve 
Medline zijn er nog 30 andere medische 
databestanden. 

In Medline zijn aan elk artikel gestandaar
diseerde trefwoorden toegekend, die vaak 
zijn voorzien van zogenaamde subhea
dings. Deze subheadings zijn algemene 
categorieen als <diagnose> en <etiolo
gie>. Bovendien kan geselecteerd worden 
op willekeurige woorden in titels en ab
stracts, maar aan te bevelen is deze tech
niek niet. 

Een computersearch is niet eenvoudig. 
Kennis van de commandotaal van de gast
computer is noodzakelijk en verder moet 
men strikt werken volgens de Medical Sub
ject Headings - Annotated Alphabetic List, 
waarin aanwijzingen voor de gebruiker, 
verwijzingen en synoniemen zijn opgeno
men." Een probleem bij de keus van de 
trefwoorden blijft het verschil tussen Ne
derlands en Angelsaksische woordgebruik. 
Een ander probleem is de variatie in de 
toekenning van trefwoorden aan een arti
kel, waardoor zelfs tussen geschoolde in
dexeerders slechts 35 tot 75 procent over
eenstemming wordt bereikt.12 Ook wordt 
de gestandaardiseerde terminologie van 
Medline jaarlijks aangepast, zoals de recen
te wijziging van de subheading <occuren
ce> in <epidemiology>. Men zal dus 
steeds de meest recente handleiding bij de 
hand moeten hebben. 

Streven naar maximale doeltreffendheid 
bij een search leidt tot maxima Ie ondoel
matigheid.10 13 Een misschien extreem 
voorbeeld is onlangs beschreven bij een 
literatuuronderzoek naar clinical trials bij 

aan een redelijk overzicht van de literatuur 
voldoende heeft, zal zich toch samen met 
de literatuuronderzoeker enige moeite 
moeten getroosten. Als deze search bij
voorbeeld beperkt was gebleven tot de 
meest voor de hand liggende zoekopdracht 
A (zoek <sinusitis> gecombineerd met 

leverziekten. Vergeleken met het handma
tig doornemen van tijdschriftjaargangen 
was de doeltreffendheid bij een computer
search maximaal 80 procent, maar daartoe 
moesten voor elk gezocht artikel 100 titels 
worden afgedrukt.14-16 Een dergelijke doel
matigheid van 1 procent - waarbij dus 99 
procent van de titels onbruikbaar blijkt - is 
onwerkbaar. Bij een literatuuronderzoek 
naar streptokokkeninfecties bleek aileen 
een bepaalde combinatie van trefwoorden 
een redelijke verhouding op te leveren tus
sen doeltreffendheid en doelmatigheid.8 

Vervolgens zitten in elk bestand fouten, 
zoals duidelijk werd bij een literatuuronder
zoek naar perinatale asfyxie.17 Met de hand 
spoorden de auteurs 136 artikelen op, 
waarna met de trefwoorden 'asphyxia neo
natorum' en 'fetal anoxia' een Medline
search werd uitgevoerd. Dit leverde 20 arti
kelen minder op dan verwacht. De ontbre
kende artikelen hadden het trefwoord 'ap
gar score' meegekregen, maar het gebruik 
van dit trefwoord maakte de zaak aileen 
maar erger: nu ontbraken er 34 artikelen, 
hoewel al deze artikelen in hun titel of 
abstract 'apgar score' hadden staan. 

Overigens hebben wij deze search over
gedaan. Tot onze verbazing verkregen wij 
juist meer artikelen: 142. Dit onverklaarde 
verschil en de discussie over dit onderzoek 
maken duidelijk hoe gecompliceerd het 
zoeken door middel van Medline kan 
zijn.1819 

Een fout bij de toekenning van trefwoor
den kan dramatische consequenties heb
ben. Het bekendste voorbeeld heeft betrek
king op de therapie van een bepaalde pad
denstoelenvergiftiging. Deze therapie was 
in Europa al in de jaren vijftig beschreven, 
maar de betreffende literatuur was onvind
baar in de grote databanken door een fout 
bij de toekenning van de trefwoorden. Het 
heeft tot 1970 geduurd voordat deze kennis 
in de Verenigde Staten kon worden toege
past.20 
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<diagnose», dan hadden we 11 van de 16 
relevante artikelen gemist. 

Met andere woorden, geautomatiseerd 
literatuuronderzoek is een bruikbare, maar 
moeilijke techniek. En misschien is het we1 
een kunst. 
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