
AUTOMATISERING 

Hertoetsingen Elias, Micro-HIS en Promedico 

Op de ~oJ~nde ragina's ~indl II de IOamenr.oltingen .... n 

de hertoetsingen .... n..., programma's Elias, Miero·HIS 
en Prumediro. Deze hertQd~i ngen .. lire" nodiK. omdal 

per I juli t990 een nieu"'f "enie 'lln het WeIA-HIS
Rdl'renliemQdel is Klan gelden, .... ama de levellllKiers 
ten j ... de lijd ..... gen om hun produklen .. n Ie pa_n. 

Ro nd I jul; 1.991 zijn de vir pakkenen die 0'00. he"Qel· 
~ng in a.nme.king ".."men, ungemeld \/00, loelsing. 
D«bmrd is inmiddels niel mel" 'l'l"krijgbaar. le,.,.'ijl 

Ami« (Groll' Beu) niet "01<1«<1 u n de gl'5Mde eisen . 
Van dit pakke! is echter in januan 1992 djllld: ten 

nieuwe >l'''Ii<.' aanll"meld fer loelsing. Hel is dus zee. 
"1'1 mogelijk dat de posilie VlI ft ArnieI' hienloor inmid· 
dels is vera ndenl . De .olk:<lige hert oelsingsH-nlagen 
Ujn .'erkrijgbaar bij hI'! ... =Iarillal ' lIn de WCIA, pl. 
Nedertands Hu;s." ... n Cf'noot.rnap. teltfoon roo-
881100. 
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Elia s 

Inleiding 
Elias is een produkt van Cendata b. v. te Gorin
chern. Ter hertoetsing zijn aangeboden de basis
module en de medische module van Elias. Deze 
modulen werden in 1988 ge!oetst aan he! toen 
geldende Referelltiemodel 1985. Elias kent ook 
eell apotheekmodule die reeds eerder werd ge
toem ell voldoet aan de eisell van het Referell 
tie model 1990. Daarnaast is een grootboekmo
dule en eell communicatiemodule leverbaar. De
ze werden lIiet getoetsl. De toetsing vond plaats 
in oklOber 1991. 

Elias is geschrevell ill de multi-user program
meertaal ·MUMPS'. draait onder MS-DOS ell 
wordt uitsluitend in multi-user uitvoering ver
kochl. Elias \'Creist een MS-DOS compatible 
computer met minimaal een 80286 processor en 
een harde schijf van 80 MB (voor basis en 
medische module). Getoetst werd op een 80386 
machine. 

Elias kent een actieve gebruikerwereniging 
'EGO', die de mantelovereenkomst mel de LHV 
heeft afgesloten. Dc leverancier Cendata is lid 
van het LHV-samenwerkingsverband . 

Algemene runctionele IIIspeclen 
De handleiding is overwegend van goede kwali
teit en ook als naslagwerk goed geschikt, doorda! 
de titels (rechlsboven op elke bladzijde) van de 
paragrafen exact overecn komen met de titels 
van de schermen in he! pakket. De inhoudsopga
ve is echter Ie summier en de index onvolledig. 

Men vindt de weg in het programma via een 
hi!!rarchische menustructuuT, die op enigszins 
ongebruikelijke wijze op he! scherm wordl ge
presenleerd. Men kiesl met behulp van de eerste 
lellers van de gewcnste functie en de gevorderde 
gebruiker kan direct de gewenste funetie kiezen 
door de diverse letters in Un veld in te voeren 
(PA MU voor 'pati!!ntgegevens mllteren'). 
Daarnaast kan men maximaal zes functicloetsen 
toewijzen voor een directe sprong naar een be
paald programma-onderdeel. Plezierig is dat bij 
wisseling van funetie de gekozen pali!!nt wordt 
vastgehouden. 

Elias is opgebouwd llit schermen mel daarin 
velden waarin de informatie wordt ingevoerd. 
De schermen ogen rustig en funelionee!. De 
onderkan! van het scherm is steeds vrijgelaten 
voor het tonen van hulpinformalie en keuzeta
bellen. Functietoetsen hebben steeds dezelfde 
betekenis. Helptekst is overal direct oproepbaar 
en is veldspecifiek. Ook codetabellen zijn via de 
helptoets oproepbaar. 

Bij he! gebrllik van de toclsen wijkt Elias af 
van wat in de PC·wereld gebruikelijk is. Zo 
worden de toetsen PgVp, PgDn, Home, End en 
Esc niet gebruikt . 

De pati!!ntseiectie vindt in aile schermen op 
dezelfde wijzc plaats en kan geschieden op (deel 
van) de naam. (deel van) het adres, pati!!ntnum
mer. ziekenfondsnummer of combinatics daar
van. Alle patic:men die \'oldoen , worden in een 
lijst getoond. Men kiest door het intoetsen van 
het volgnummer. Bladeren door de lijst is moge
lijk. Dc patic:ntselectie verloopt viol. 

Basismodulc 
De iovoer van patic:ntgegevens verloopt goed. 
De gcgevens zijn vcrdeeld over twee schermen. 
Helaas is het niel mogelijk am direct lerug te 
gaan van scherm 2 naar scherm 1. Bij het invoe
ren kan gebruik worden gemaakl van de reeds 
aanwezige gegevens van een ander lid van het 
woonverband. Tijdens het werken wordt auto
matisch een postcodctabel aangelegd en een lijst 
van kcngetallen, waarvan bij de verdere in~"OCr 
van nieuwe palic:nten gebru ik kao worden ge
maakt. Door toevoeging van enkele extra '-elden 
\,oldoet de basismodule ook aan de aanvullende 
cisen voor onderzockssystemen. 

Hel woonverband is op correcte wijze ge"im
plementeerd, maar de wijze van oproepen tij 
dens de patie'ntselcctie is wat omslachtig. 

In het besland 'derden' kunnen de administra
tieve gegevens van derden worden opgeslagen. 
Een indeling in subgroepen conform de verciSlen 
is aanwezig. 

Bij de contact- en verrichtingenregistratie 
kunnen, naast de normale contactgege"ens, ook 
al cnkde medische gegevens worden ingevoerd: 
verwijscodes, diagnoseoodes en medicamentco
des. Overigens wordt dit scherm niet gebruikt 
wanneer men de medische module gebruikl , 
omdat deze gegcvens dan automatisch vanuit de 
medische module worden ingevuld. 

De facturering werkt goed. Men werkl met 
cen tussenbestand waarin eventueel nag COffec
ties zijn aan te brengen, alvorens de definitieve 
facturen worden afgedrukl. Tariefswijzigingen 
zijn ook met terugwerkende kracht uit te voeren. 
Betalingcn kunnen worden verwerkt , waama 
herinneringen (maximaal vier stadia) kunnen 
worden gemaakl. Facturen kunnen op volgorde 
van postcode worden afgedrukl. 

Per patic:n! kunnen maximaal tien ruiters worden 
aangebracht. Functies voor het aulomatisch om
zetten van ruite rs en hel maken van selecties zijn 
aanwezig. 

Aile vereiste standaardovenichten zijn aan
wezig, aangevuid met een overzicht van de gere
gistreerde oontacten per medewerker. Daar
naast is een 'query'-programma aanwezig, \Vaar
mee eigen ovenichten kunnen worden samenge
steld. 

De integratie tussen de basis en medische 
module is uitstekend. 
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De toegangscontrolc is op reer f1cxibele wijze 
instelbaar, zo,vcl op praktijknivcau als op fune
lieniveau. Elias registreert hel maken van back
ups. Wanneer langer dan drie dagen geen back
up is gcmaakt. voigt bij het opstar ten cen waar
schuwing. 

Als extra's kent Elias cen redeJijk uitgebreide 
teks\verwerker, cen volwaardige agenda en cen 
intern prikbord (electronic mail systeem). Ook 
dele facilileilcn zijn reer goed gCln tegreerd. 

Medische module 
Elias werd getoetst aao de ciseo voor cen 'stan
daard' medische module en aao de aanvuHcl1de 
cisco voor cen ondcrwekssyslcem. 

He! journaaJ vormt in Elias de centrale bron 
van informalie , Na hel oprocpcn van de kaart 
worden bovcnaan naam-adres gegcvens ge
toond. daaronder de ' koprcgels" met belangrijke 
informalie. daaronder de laalSle 10 journaalre· 
gels in een kader en {enslOlle vrije ruimte ,'oor 
additionele informalie en helptekslen. Per jour
naalregel is een dalum. de SOEP-t:ode, het 
probleemnummer, een aetie-code en de vrije 
tekst Ie zien. 

Aileen op de ondcrste regel van het journaal 
(de werkregel) kunnen nieuwe regels worden 
ingevocrd. Een ingevoerde regel schuift dan 
naar boven. Vanuit het ·aetieveld· wordt het 
journaal besluurd en zijn diverse opdraehten met 
behulp van leuereodes Ie geven. Voor de meeste 
opdraehlen gaat dat prima, maar met name het 
wijzigen en inaetiveren van eerder ingevocrde 
journaaJregels is vrij laslig. 

De I'oorgesehiedenis hn via een aparte func
tie worden ingevoerd en word! zichtbaar bovenin 
(het 'oudste' dee!) het journaal . Het coderen van 
diagnosen in de voorgeschiedenis is mogelijk. 
Hel is moge lijk om regels van de actuele hart 
samen te vanen en te verplaatsen naar de voor
geschiedenis. 

ProbleemgeoriCnteerd registreren ,,,.ordt goed 
ondersteund. Overzichten per probleem kunnen 
gemakkelijk worden opgeroepen en oak het 
koppclen van een nieuw consult aan een pro
bleem gaal eenl'oudig. Aan~ien1ijk lastiger is het 
om een reeds ingel'ocrd consult alsnog aan een 
probleem te koppelen. 

Ook de SOEP-codering wordt ondersteund, 
waarbij het programma zclf de veela! juiste (vol
gende) SOEp·code invult , dan wei deze bijstelt 
op basis van de ingel'ocrde opdracht in het 
aeliel'e!d. 

In de S-regel kunnen klachten worden geco
deerd met behulp van de [Cpe . De ICPC
eodetabel is direct (en per hoofdstuk) op Ie 
rocpen en ook op trcfwoord te ontsluiten. 

In de O-regel kunnen , naaSI vrije tebt. ook 
geeodeerde meetwaarden worden opgeslagen. 
Deze funetie is zeer kraehtig uitgewerkt. Aile 
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mee!waarden en laboratoriumuitslagen kunnen 
worden ingevocrd en worden gecontroleerd ten 
opzichle van de lceftijd- en geslaehts-afhankelij
ke normaalwaarden. Deze normaalwaarden 
kunnen worden beheerd in een tabel , waarbij 
oak met verschil1ende laboratoria is rekening 
gehouden. Grafische weergaven van de geregi
streerde meetwaarden zijn mogelijk. NaaSI de 
tocgang vanuit het journaalscherm is er een 
scherm \lOOr de assistente, waardoar op gemak
kelijke wijze grotere aantaHen laboratorium· 
waarden kunnen worden ingevocrd. 

In de E-regel kunnen diagnosen volgens de 
ICPC worden gecodeerd. maar kan ook vrije 
tekst worden toegevocgd. Er zijn geen beperkin· 
gen aan hel aanlal journaalrege!s per consul!. 

Bij hel voors.chrij\·en wordt gebruik gemaakt 
van hel KNMP-bestand en een scherm dat is 
afgeleid van de Elias apolheekmodule. Elias 
geeft adequate informatie op het scherm, onder 
andere over GVS-clusters en het is op eenl'oudi
ge wijze mogelijk een cluster te bekijken. Het 
bladeren ell zocken in de vaak lange lijsten met 
genee5middelen is omslachtig. Bij het voorschrij 
\'Cn vind t de verciste medicatiebewaking plaats 
op illteraeties. Iherapielrouw. dosering en dub
belmedicatie. De interactiemeldingen worden 
duidelijk gepresenteerd, terwijl de doseringscon· 
lrole op grafisch aantTCkkclijke wijze is uitge
vocrd. Dc overziehten van aelUele en historische 
medicatie zijn aanwezig en een medicatiepas
poort kan "'"Orden afgedrukt. 

Aardige extra·s zijn de functie waardoor in de 
eerste weken van het werken geregislreerd 
wordt welke middelen zijn voorgeschreven en 
dezc aUlomatisch ,,"'Orden geplaatst in het lokale 
bestand. alsmede de mogelijkheid om systema
tisch (menugestuurd) naar geneesmiddelen Ie 
:rocken met behulp van de ATC-t:ode. 

Verwijzingen ,,"'Orden gecodeerd geregistreerd 
en de I'erwijsbrief kan met de tekstverwerker 
worden gemaakt. Dc aangegevcn delen uit het 
journaal worden hierin aUlomatisch gekopieerd. 

Binnen hel joumaal kunnen diverse ol'erzich
ten van de verwijzingen worden gemaakl en ook 
is gelotaliseerde informatie o\'Cr het verwijspa. 
Iroon op te vragen. 

Het risicoprofiel is ge"implementeerd conform 
de eisen van het Referenticmodel. Men kan zelf 
nog risieofaetoren tocvocgen. Er is voorzien in 
een koppeling mel de meetwaarden-module. 
Mcldingen van een tijdsovers.chrijding worden 
gegeven bij de seleet ie van de patient. Ook kan 
men lijsten laten maken. 

Elias ondersteunt patientgebonden memo's 
(via he l prikbord), de attentie- of kopregels , 
patientlabels (zie basismodule) en de mogelijk
heid om achlergrondinformalie zools standaard
en en protocollen als di rect oprocpbare tekst op 
te slaan. 

Elias kent vele standaard overziehten voor onder 
andere risicoprofielen, ve rwijzingen, diagnoses 
en contaelen. Daarnaast is een 'query' -functie 
beschikbaar om specifieke eigen overzichten te 
maken. 

De medische module biedt ook de extra fune
ties die vereiS! zijn \lOOr onderwekssystemen 
(onder andere exira gegevens bij hel coderen van 
diagnosen). 

Micro-HIS 

InJeiding 
Micro-HIS is een produkt van VVAA Praktijk
automatisering te Ulrecht. Ter hertoctsing zijn 
aangeboden de basismodule en de medische 
module van Micro-HIS versie 6.0. Dezc modu
len werden in 1986 reeds getoclst aan hel toen 
geldende Referentiemodel. Micro-HIS kent ook 
een apotheekmodule en een communicaliemo· 
dule: deze werden niet getoctst. 

De getoetste l'Crsie van Micro-HIS is onlwik
keld uit de lopende versie 5.7 en draait onder 
·Concurrent-DOS'. een op MS-DOS gelijkend 
besturingssysteem met ingebouwde multi-using 
en multi-tasking mogelijkheden. Daarnaast 
wordt Micro-HIS ,'ersie 7.0 ontwikkcld, funetio
nerend onder MS-DOS en MS-Windows. waar· 
van de basismodule recent is getoctst en voldoct 
aan de eisen van het Referentiemodel 1990. Een 
samenvalling van die IOClsing kunt u de volgende 
maand \'erwachten. Dc VVAA levert de hie r 
getoetsle l'Crsie aileen nog aan huidige gebrui · 
kers van versie 5.7: nieuwe gebruikers zullen 
versie 7.0 geleverd krijgen. 

Geloelsl "''Crd op een werkplek. waarbij wei 
van de multi-tasking mogeJijkheden gebruik 
","err! gemaakt. Dc toclsing yond plaau in no· 
vember 1991. Micro-HIS vereist een MS-DOS 
compatible computer. Er werd geloctst op een 
80386SX/16M Hz machine. 

Micro-H IS kent een aelieve gebruikersvereni
ging (OrgHIS). De gebruikeTSl"ereniging heeft 
de mantelo\'ereenkomst met de LHV afgeslolen. 
De VVAA is lid I'an het LHV samenwerkings
ve rband. 

Aigemcnc functioneie aspccten 
De handlciding is van goede kwalitei l, maar 
behoort nog bij de I"ersie 5.7. Hij is vlot gcschre
ven. biedl veel schermafbeeldingen en heeft een 
inhoudsopgave. Een index ontbreekl helaas en 
de medische module is in \'ergelijk met de basis
module summier beschre'·en. 

Men vindt de weg in het programma via een 
hierarehische menuslrue!uur. Daarnaas! kan 
men met Ctrl-Ietter combinaties direct naar be
paaldc delen van hel programma springen. Een 
plczierige l"Oorziening is dat de ecnmaal geselec
teerde patient daarbij wordt vastgehouden. 

'" 



MicroHIS is opgebouwd uit schcrmen met daar
in velden waarin de informatie wordt ingevoerd. 
Door vele bijsrcllingen in de loop def [ijd is de 
lay-oul nic! ahijd ffaai. De functieloetsen heb
ben cen redclijk vaste betekenis en de in een 
bepaald scherm afwijkende welSco worden in 
een statusbalk onderaan het scherm aangegeven. 
Helptekst is direct oproepbaar en levert heldere 
leks!. Ook hulptabellen zijo direct oproepbaar 
door cen 'fout' amwoord in Ie voeren. 

Micro-HIS kent de mogelijkheid om (26) ma
cro's aan Ie maken: onder een toetscombinatie 
"ford! cen tangere reeks toetsaanslagen of cen 
stuk leksl vastgclegd. 

Tal van (uitvoer)functies in Micro-H IS wor
den gedaan met zogcnaamdc ·procedures'. Dit 
zijn kleine programmaatjcs. geschreven in de 
bijgeleverde proceduretaa!. Dit is aileen wegge
legd VooT de gevorderde. in programmeren gci'n
teresscerde gebruiker. Daarom wordt een groot 
aantal procedures bijgeleverd en zijn via de 
gebruikersgroep ve le procedures leverbaar. De 
menustructuur waarin de procedures worden 
gcplaatst, is wal onoverzichlelijk. Procedures 
zijn ook Ie koppelen aan funclietoclsen. maar 
men zal zelf moclen onlhouden welke loelscom
binal;e bij welke procedure hOOT!. 

Palil!nlen zijn in Micro-H1S te selecleren met 
behulp van 6~n van de volgende gegevens: (de· 
len van) de naam, (delen van) de straal. geboor
tejaar(datum) of patil!ntnummer. Ook combina
ties van crileria zijn mogelijk. 

8a~ismodule 

De invocr van patil!nlinformalie verloopt goed. 
Het programma kenl diverse handigheidjes. zo
als gegevens van een eerder ingevoerde patient 
kopi l!ren en het gcbruik van een tabel mel 
plaatsnamen. Hel woonverband is correct geIrn
plementeerd en op ''ele plaatsen direct op Ie 
roepen. Hel programma voerl adequate contro
les uit wanneer er iets verandeT! in de betalers
structuur. 

Er zi;n llitgebreide mogelijkheden om ·der
den' te registreren, waarbij indelingcn (onder 
meer op specialisme) op di"erse manieren moge
lijk zijn. Consulten, visites en verrichtingen kun· 
nen op gemakkelijke wijze worden inge'·oerd. 
Verrichtingen worden op de factUUT gepresen· 
teerd als een onderdeel van het bijbehorende 
consult. 

De basistabellen zijn gocd besehermd legen 
onoordeelkundig wijzigen. Di\'erse waarschu
wingen en een controle door het systeem gaan 
daaraan \'ooraf. 

De diverse vormen van factureren worden 
goed ondersteund en de handleiding gaat hier 
ook gocd op in. Tariefswijzigingen zijn ook met 
terugwerkende kracht door te vocren. Het is 
mogelijk met een drempelbedrag Ie factureren. 
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E lias 
De basismodule werkt viol en siuit goed 
aan bij de manier van werken van de huis
arts. De schermen ogen rustig en functio
nel'l en hebben goede helpteksten. Het pro
gramma maakt een doordachte indruk en 
werkt snel. Ook in de basismodule kan al 
een aantal medische gegevens gecodeerd 
worden vastgelegd. Als verdere extra's zijn 
een goed bruikbare tekslverwerker, een 
agenda en een intern pdkbord aanwezig, 
De afwijkende toetsfuncties en menustruc· 
tuur vragen gewenning, terwi jl het blade
ren in keuzelijsten en het oproepen van 
woonverbanden niet handig werkt. 

Elias werkt met een MUMPS-gebonden 
multi·user oplossing, die uilstekend func
l ioneert, maar niet geschikl is voor niet
MUMPS software. 

De medische module van El ias is een 
consistent, snel en stabiel programma, dat 
vlot werkt. Door de doordachte structuur is 
het inzichtelijk en sluit het goed aan bij de 
dagelijkse praktijk. Er zijn aantrekkelijke 
extra's, lOals de extra functies voor onder
lOekssystemen, de uitgebreide meetwaar
denmodule en de mogelijkheid achtergron
dinformatie op te roepen. Er zijn geen be
perkingen aan de beschikbare ruimte voor 
consulten, de voorschrijfmodule kent een 
grafisch fraaie dosisbewaking en er zijn 
krachtige zoek- en selectiefuncties. 

Een minpunt is de wat omslachtige be
sturing van 1'1'1'1 aantal functies die hier en 
daar zelfs wal ouderwets aandoet, Met na
me geldt dit voor het bijna 'vastgeklonken' 
zijn aan de werkregel van het journaal. 
Seide modules voldoen aan de vereislen 
van het WCIA-HIS·Referentiemodel 1990, 
en aan de aanvullende eisen voor het ge
bruik van een HIS VOOf wetenschappelijk 
onderzoek. De aporheekmodu/e werd al 
eerder geloetst; de samenvatting is gepu
bliceerd in Huisarts WeI 1991; 34(10): 472-
3. 

Mic ro-HIS 
De basismodule werkt vlot en sluit goed 
aan bij de manier van werken van de huis
arts. Er zijn diverse handige voorzieningen, 
zoals het steeds vasthouden van de gese· 
lecteerde patient en snelle functiekeuzen 
mel Control-letter. De hulpschermen zijn 
goed verzorgd. De procedures en de proce
duretaal bieden zeer uitgebreide mogelijk-

heden. Lastig is dat men veel functietoets
combinaties uit het hoofd moet ieren en dat 
hel bladeren in tabellen niet optimaal han
dig werkt. Voorts vertoont het programma 
op een aantal plaatsen tekenen van verbou· 
wingen en latere aanpassingen. 

De medische module is doordacht opge
bouwd en werkt goed. De opbouw is jour
naal-georienteerd en sluit goed aan op de 
werkwijze van de huisarts. Er is veel ge
bruikservaring in het pakket verwerk\. Het 
journaalscherm is overzichtelijk en er is 
gemakkelijk achtergrondinformatie, zoals 
protocollen en standaarden, op te roepen. 
Toch kent het journaal enkele onhandighe
den: na een uitstapje moet men soms 01'1 -

gewenst weer voorloopschermen doarlo
pen en de iCPC kan niet op trefwoord wor
den ontsloten. Ook werden enkele schoon
heidsfoutjes geconstaleerd en is te zien dat 
het programma regelmatig is aangepast en 
uitgebreid. 

De proceduretaal en de meegeleverde 
procedures leveren zeer krachtige moge
lijkheden voor het maken van rapporten en 
overzichten. 

Seide modules voldoen aan de vereisten 
van het WClA-HlS-Aeferentiemodel 1990. 
De apotheekmodule is niet meer ter her
toetsing aangeboden en voldoet derhalve 
niet meer aan het nu geldende Referentie
model 

Promedico 
De basismodule is volledig, werkt vlot en 
plezierig en sluit goed aan bij de manier van 
werken van de huisarts. De module zelf 
heeh niet veel extra's te bieden boven de 
vereisten van het Aeferentiemodel. Wei zijn 
de goede integratie met de overige modu
les en de meegeleverde boekhoudmodule 
als extra's aan Ie merken. 

De aporheekmodule is bijzonder uitge
breid en goed toegesneden op de dagelijk
se prakti)k van de apotheekhoudende huis
arts. Er is plezierig en vlot mee te werken. 
De gehele module maakt een zeer verzorg
de, complete indruk. De medicatiebewa· 
king is van goede kwaliteit en biedt veel 
faciliteiten. 

Beide modules voldoen aan de vereisten 
van het WCIA-HlS·Aeferentiemodel 1990. 
De medische modulewerd eerder getoetst; 
de samenvatting is gepubliceerd in Huis
arts Wet 1991 ; 34: 235·6. 
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Op herinneringsfacturen kan automatisch rente 
worden berekcnd. Door de bijgeleverde proce
dures zijn tal van overzichten van facturen Ie 
maken. Dc lay-out van de factuur en de leks! op 
de aanmaningen zijn zclf inste!baar. 

Per kaart is cen onbeperkl aanta! fuilers toe Ie 
kennen. Eel! oproepsystecm is niet aanwezig, 
maar is we i via de gebruikersvcreniging lever
baar in de vOfm van een procedure. He! aantaJ 
overzichten dat kan worden gemaakt is enorm. 
Er worden ruim 400 procedures meegeleverd 
met MicroHIS, terwijl de gebruikersvcreniging 
er nog eens 600 kan Jeveren. 

De integratie met de mcdische module is 
uitstekend. 

De toegangsbewaking is gcregeJd via w3cht
woorden, waarbij de systecmbeheerder aan de 
ve~hillende gebruikers verschillende autorisa
tieniveal.ls kan tockennen. Bij het afsll.liten van 
hel sysleem wordt herinnerd aan het maken van 
een backup. 

Als exIra's biedl de basismool.lle een eenvou
dige tekstverwerke r voor het schrijven van ver
wijsbrieven en zijn er hulpschermen met invul
forml.llieren voor keuringen. Voorts is met be
hulp van procedures een eelH"oudige agenda
funetie gemaakt. De multi-tasking faciliteiten 
maken hel mogelijk om vanaf ttn werkplek 
ve~hil!ende taken tegelijkertijd te laten uit
vocren. 

l\1edische module 
Micro·HIS werd getoetst aan de eisen voor een 
'standaard' medische mOOule. 

MicroHIS heeft het journaal (bereikbaar met 
Ctrl-J) cent raal staan. Dit scherm oogt rustig en 
overzichtelijk. Per journaalregel registreert men 
datum, probleemnummer. \'fije leks\, SOEP, 
code, JCPC·code en relatiecode. Maximaal tien 
problemen uit de probleemlijst en de laatste 
twaalf consultregels staan bij het opvragen van 
hel journaal direct in beeld. Lastig is dat de 
dalum wordt afgedrukt lOnder streepjes of spa
tiesdaarlllsscn ( 120192). Bij he! invoeren van de 
tekstregels springt he! programma niet automa· 
tisch naa r de volgende regel, lOals bij een tekst
verwerker, maar moet men zelf <Enter> geven. 
In de relatiekolom kunnen diverse gegevens 
""'Orden getoond die aangeven met welke overige 
gegevens de betreffende journaalregel een rela· 
tie heeft (bij"oorbeeld met een voorschrift of een 
wrwijzing). 

Naast het journaalscherm zijn er sehermen 
voor attentieregels. ruite rs. het risicoproficl, de 
probleemlijst en voor memo's. Wanneer men 
eenmaal in hel memo·scherm is geweest, wordl 
automatiseh te ruggekeerd naar het patient-se
lectiescherm. Dat is wat onhandig. 

Door het journaal kan op gemakkelijke wijre 
worden gebladerd. Ook zijn selecties te maken 
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op bijvoorbeeld probleemnummer of SOEp· 

""',. 
Invocr van een nieuw consult gebeun via F3. 

Na het opgeven van het probleemnummer wor
den aile rege!s van het consult aan het beneffen
de probleem gekoppeld. 

De voorgesehiedenis wordt in MicroHI S inge
voerd als journaalrege!s met een ·oude· datum. 
Daarnaast is het moge!ijk - en bij een volle kaart 
relfs verplicht - om kaarten te archi\"eren. Hier 
Slaan handige functies \loor ler beschikking die 
behulpzaam zijn bij het aangeven van de regels 
die bewaard moeten worden. 

Probleemgeorienteerd registreren ",,'Ordt ade
quaat ondel"$teund. Coderen van het probleem 
met de ICpe is mogelijk. Van ingevoerde codes 
is op eenvoudige wijre de tekstuele betekenis op 
te vragen. De programmatuur om een ICPC· 
code op te zoeken is (te) simpel. Er kan niet 
""'Orden gezocht op trcfwoord. zodat men altijd 
eerst de tractus-leller moct aangeven. waarna 
kan worden gebladerd in de lijst. Hetzelfde geldt 
voor hel coderen binnen de E-regel van hel 
consult. 

Het voorschrijven vall geneesmiddelen word t 
ondel"$teund conform de eisen van het Refcren
tiemooel. MicroHIS gebruikt als geneesmiddel· 
bestand een combinatie van een eigen bestand en 
het KNMP-bestand. Het eigen bcstand bevat 
aanvuUendc informatie over indicaties en bijwer
kingen en bevat informatie die gebruikt wordt 
voor de medicatiebewaking. De bewakingsfune
ties \·oldeden goed, maar de dosiscontrole is 
enigszins bcperkt uitgevoerd. De leeftijdafhan
kelijkheid hiervan kent vie r categorien. De aan· 
bevolen cIosering wordt standaard ingevuld. leT
wijl de hogere en lagere (Ieeftijds)doseringen 
onderaan het scherm worden getoond. Bij het 
voorschrijven kan men zocken op merknaam, 
ATC-t:ooe en generieke naam. Ook magistrale 
receptuur kan worden \"erwerkt en opgeslagen. 

Verwijzingen kunnen wordell geregistreerd en 
(met behulp van cell procedure) op overzichtlijs· 
ten ""'Orden gczet. Bij het I'crwijzen kan gebruik 
worden gemaakt van het ·derden'·bestand bij de 
adressering van de brief. Een ,"ermelding van de 
I'erwijzing wordt automatiseh in he! journaal 
geret. 

Het seherm risico-profie! is conform de 
WCIA-eiscn aanwezig. Na sclectie van de pa
tient wordt het automatisch getoond. Bij ol'er
schrijding van een follow-up datum wordt dit 
automaliseh gcmcld. Patientgebonden memo's 
en auentieregeis zijn aanwezig. Een mogelijk
heid om gezinsinformatie op te slaan ontbreekt. 

Het is mogelijk om hulpschermen met achter
grondinformatie op te slaan en tijdens het con
sult op te rocpen. Binnen de gebruikel"$groep 
zijn hiervoor onder andere de NHG·standaarden 
op floppy I'erkrijgbaar. 

Dankzij de meegeleverde procedures en de pro
ceduretaal zijn de mogclijkhede ll voor ui!vocr en 
rapporlen bijna onbeperkt. 

Prome dico 

Inle iding 
Promedico is een prodl.lkt van Raet GelOnd
heidswrg en Welzijn te Zeist. Ter toetsing zijn 
aangeboden de basis· en de apotheekmodule. 
Deze modules werden in 1988 ge!oetst aan het 
Rcferentiemodcl 1985 en I'oldeden daaraan. De 
medische module werd in augustus 1990 getoetst 
aan het Rcferenticmooel 1990 en behocft derhal
ve niet opnieuw te worden getocts!. Promedico 
besehikt ook o\·er een grootboekmooule; deze 
werd niet getoctst. 

Promedico is lOWe! in single-user als multi· 
user vel"$ie lel'erbaar (Novel! netwerk). Getoetst 
we.rd op een multi·user opstell ing onder NOl'e11. 
De toetsing vond plaats in september 1991. 

Promedico is een programma voor gebruik op 
MS-DOS compatible computers. Het gebruik 
van een 80386-SX computer met 2 Mb werkge· 
heugen en 60 Mb harde schijf ""'Ordt aanbel'olen. 
In een netwerksilllatic word! ~'Oor de ·server' van 
zwaardere hardware gebruik gemaakt. Het pak
kel is gesehre\"en in de vierde generalie·taal 
'Dataflex'. 

Promedico kent een actieve gebruikersvereni 
ging, die de mantelOI-creenkomst met de LHV 
heeft afgesloten. De leverancier RAET maakt 
deel uit van het LHV·samenwerkingsverband. 

Algemellc runctionele aspeclen 
De handleiding vocrt de gebruiker op syslemati· 
sche wijze door het programma en is derl\alve 
goed bruikbaar als lcerboek. Als naslag .... -erk is 
hij mindcr bruikbaar als ge\·olg van cen slechts 
beperkte index. Er staan v..-einig schermafbeel
dingen in en ook bleek de handleiding niet 
geheel te sporen met de getoctste "ersie van het 
pakke!. 

Men vindt de weg in he! programma via menu
keuzen. Daarnaast is het \'OOr de gevorderde 
gebruiker mogelijk om bepaalde programma
onderdelen te kicren via een direct tocgangs
nummer of ncfwoord. 

Promedieo is opgebouwd uit schermen met 
daarin velden waarin de informatie wordt inge
voerd. De seher men zien er overzichteJijk uit en 
de gebruikc!ijke functies zijn aanwezig, indusicf 
direct oproepbare hulpschermen en hulptabel 
len. Door de vele functies kost het enige tijd 
voordat de gebruiker aile mogelijkheden snel 
weel Ie vinden. 

Patien!en zijn in Promedico te selecterell me! 
behulp van ttn van de I'olgende gegel'ens: pa
tientllummer, (deel van) de naam , geboorteda· 
tum. ziekenfondsnummer. ""'OOnverballdnum-
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mer of cen combinolie van enkele letters van 
naam, straal en huisnummer. 

Basismodule 
Bij de invoer van pati~ntgegevens wordt handig 
gebruil: gernaa!:1 van hulptabellen \'oor woon· 
plaalsen en snaatnamen. Ook he! rcgionale zie
kcnfonds kan als 'default' waarde worden opge
geven. (Deze hulptabellcn moetcn uilcraard 
cerst worden gcvuld.) 

Bij de patientgegc\'cns worclt op correcte wijze 
he! woonvcrband gebru ikt. He! is mogelijk om 
specifick op de meisjesnaam van cen patifnt Ie 
locken. Behalve palienten kunnen ook tijdelijke 
paticntcn. passanten en waarneempatii.'nten 
worden inge\'Oerd. Bij he! uitschrij"c n van cen 
pal;!!nl ... inden de vefeisle conlroles plaa!s. zoals 
op 'openstaande posten'. 001: he! mutcren van 
gegen:ns gaal op hondige wijzc . Yelden die niel 
\'aak worden gC'wijligd . worden in eerste instan· 
tie O\-ergC"slagen. 

' Ruiters' worden op de gebru ikelijke wijze 
gehanteerd. Ze \Iallen in eersle iOSlant ie op hel 
schum niel lO op. maar kunnen op\la llender 
worden gemaakt door ZC' Ie lalen knipperen of 
U n kleur te ge\"e'n (op een kleurenscherm). 
Seleclies op ruilers lijn mogelijk. maar er is niel 
een oproepsysteem aan gekoppeld. 

De codes uit de basistabellen kunnen op rela
tief gemakkelijke wij7.t (maar aileen door de 
systeembeheerder) worden gemuteerd. Het pro
gramma bewaakt da! niet gegevens worden ge
wijzigd waardoor de goede werking \Ian he! 
systccm zou worden verstoord. 

Bij het invoere n van ~'errichtingen is het Sto
rend dat het systeem een ve rrichting net w 
behandelt als cen ~'crstrekking: er wordt telkens 
gC\lraagd of een elike! moe! worden afgedruk t. 
Posi tief is de aanwezigheid \Ian een een\loudig 
oproepsysteem: na het inbocken van een ~'er
richtingen kan mcn een cont roledatum en reden 
invoeren, die \'e rvolgens door het systeem wordt 
bewaakt. 

Het programma kent facturen '"DOr particulie
reno passan ten , ziekenfondscn. de rden en vena
melstaten waargenomen palil!nten '"DOr zieken
fondsen. De layoOUi ''3n een factuur is beperl:t te 
wijligen . Het is mogelijk te \\"e'rken met een 
drempelbedrag waaroo..-en wordt gefaetureerd . 
Hel afdr ukken van factu ren kan worden onder-
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broken. waama bii een op te ge''en factuumum· 
mer kan worden herstart . De betal ingen kunnen 
worden gebock! en desgewenSI worden aanma
ningen geprint. Aile gegevens rond de debiteu
ren administratie worden automalisch doorgege
ven aan de bockhoudmodu!e. 

Aile \'ereiste o\'enichten kunnen "''Orden ge· 
produeeerd. lOals een sl3ndaard ' leeftijdlge, 
slaehtsregister en adreselikctlen . Daarnaast is 
een Engels!alige 'query-faciliteit' (data-base 
\Iraagtaal) aanWClig, die het '"DOr de gevorderde 
gebruiker mogelijk maakt zelf nieuwe O\'Cnich
ten te laten maken. 

De in tegra tie tussen de diverse modules is 
naadloos. Handig is dal de eenmaol gesclecteer
de patient steeds wordt vaSlgehouden . ook wan
neer men "an funetie wissel! . 

Promedico kent di"erse methoden om de toc
gang van gebruikers gespcciflCCerd te regelen. 
Aan het maken van back-ups wordt herinnerd bii 
he! afsluiten ''3n het systeem. 

ApOlh« kmoduk 
De apotheekmodule is bedoeld om ondersteu
ning Ie ge'"Cn aan hel \'ersl rekken van genees· 
middelell door de apotheekhouclende huisarts. 
Deze module is bru ikbaar wnder medische mo
dule. 

De module maakt gebruik \'an het KNMP
geneesmiddelenbestand. waarop men lieh via de 
leverancier abonneert. De in .. oer in de ve rschil
Icnde schermen \"erloop! goed. Naas! de vereiste 
gegevens kan ook eigen informalie. bij''OOrbeeid 
o\"er bijwerkingen en indicalies. worden t1X:ge
\'ocgd. Promedioo werkt \'Olgens de richtlijnen 
van het GVS ell kan voor een middel waar\"oor 
moet worden bijbetaald op eenvoudige wijU! een 
aantal goedkopere alternatieven lonen. Afwij. 
kende inkoopprijzen ' zijn te beschermen tege n 
O\'erschrij \ling door een nieuwe "ersie van het 
KNMP-bestand. Signaleringen betrdfende rij
vaardigheid. opiumwet e.d . zijn opgenomen. 

De medicatiebewaking is goed ''CT'"rorgd en 
controleerl dosis. Iherapielrouw. in teraeties. 
dubbelmedicatie, oontra-indicaties en eerste uit
gif!e. Het is mogel ijk eigen waarschuwingen toe 
te voegen. Verder is er een zoekprocedure op 
patii!nten die hun ehronische mediealie nog nie! 
hebbcn opgehaald. 

TIidens he t voorschrij''en blijkl goed de inle-

gtalle tussen de medische en de apotheekmodu
Ie. De diverse gege\"Cns liin direct bereikaar. 
Een middel kan worden gesdeeteerd met behulp 
\Ian (een deel \Ian de) mem()C()(!e. (een deel vall 
de) etike!naam , bestclnummer, WTG-cluster, 
GVS-cluster of op 'Promedioo nummer'. Magi. 
st rale Teeeptuur wordt - mits opgebouwd uit 
grondstoffen die in het KNMP-bcstand \"oorko
men - automatisch bcrekend en kan worden 
toegevoegd aan het geneesmiddclbestand. 

Het voorschrij .. cn van niel door het :deken
fonds \"e rgoede geneesmiddelen wordt duidelijk 
gemeld en desgewenst ",urdt di rect een kwitan
tie-etiket gemaak!. 

Bii het voorschrij\"en worden de KNMP-dose
ringsgegevens getoond. Hel gebruiks\"DOrschrif! 
word t gecodeerd inge,ucrd met behulp van c0-

des uil een hulpbestand . Hiermee kan het sys
teem gebru ik en einddatum berekenen en con
troleren. 
Promedico kan dessc"'"Cnst ook bezorgelikeu en 
en etiketten met patientgegC'o"Cns produceren. 

Herhaalrecepten kunnen op een\u udige wijze 
worden herhaald. waarbij het systeem de her
haalte rmijn bewaak!. 

Op het dagrapport kunnen aile afle\'Cringen 
ook achteraf nag ",urden gecontroleerd. Na het 
afdruk ken van dit dagrapport wordt de historie 
bijgewerkt en ,,"'Orden de declarabele \"Crrichtin
gen en verstrekkingen in het desbetreffende 
bestand opgeslagen. Het dagrapport kellt \'ele 
instellingen, waardoor oak bewakingsgegevens 
en de eventuele bijbetalingen kunnen worden 
getoand. De oplelling van de bijbctalingen kHn 
worden gebruikt ler controle van de kas. 

Lijsten ten behoc\'e van de waarneming kun· 
nen worden gemaak!. Behalve de standaard 
O"erzichten kunne n met de 'query-functie' eigen 
lijsten worden geproduceerd. 

De declaraties aan ziekenfondsen worden uit
gesplitst in WTG- en niet-WTG middelen, ver
bandmiddelen, ineontinentiemalerialen. kunst
en hulpmiddelen en diversen. Ook andere uit· 
spli tsingen op basis van de KNMP-produktgroe
pindeHng kunnen ",urden gemaak!. Het aallle,"C· 
ren van declaraties op floppy-disk is mogelijk. 

Q\"Cnichlen ,'an aetuele en ehronische medi
ealie kunnen snel wo«Ien getoond. Ook een 
medicijnpaspoort kan worden gcmaakl. De liis
ten ell ~'Cnieh ten lien er goed \·ef7.0rgd uit . 
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