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COMMENTAAR

Controleerbaarheid van informatie: meer
dan een aantal voetnoten

Welke omschrijving men ook hanteert voor
het predikaat ‘wetenschappelijk’, in het ge-
val van wetenschappelijke publikaties is de
controleerbaarheid van de geboden infor-
matie, redenering en interpretatie essen-
tieel. Drie bijdragen in dit nummer'? vor-
men een goede aanleiding om een poging
te doen hiervoor minimumvoorwaarden te
formuleren.

Het aanbrengen van structuur

De geschiedenis van het wetenschappelijk
publiceren laat zien dat het aspect van de
controleerbaarheid steeds meer expliciete
aandacht heeft gekregen. Dit komt onder
meer tot uiting in de geformaliseerde richt-
lijnen voor de verslaglegging van empirisch
onderzoek, zoals die in de biomedische tijd-
schriften algemene navolging hebben ge-
kregen.*® Voor de methodiek en rapporte-
ring van de diverse vormen van literatuur-
onderzoek zijn richtlijnen voorgesteld, maar
deze zijn nog niet geformaliseerd, laat staan
dat ze algemeen worden gevolgd.®® Litera-
tuuroverzichten zijn nog vaak gebaseerd op
ondoorzichtige methoden van literatuuron-
derzoek, zij het dat zich in veel tijdschriften
een positieve ontwikkeling voordoet.

Ten aanzien van meer complexe vormen
van wetenschappelijke verslaglegging is de
discussie over de optimaal controleerbare
en leesbare vorm van recente datum. Dit is
aan de orde als de informatie niet alleen
betrekking heeft op oorspronkelijke gege-
vens of gegevens uit de literatuur, maar ook
in belangrijke mate stoelt op de afweging
van dergelijke gegevens ten opzichte van
opvattingen, waarde-oordelen en niet-geob-
jectiveerde praktijkervaringen. De weten-
schappelijke verantwoording van de NHG-
standaarden is hiervan een voorbeeld.?

Ten aanzien van de andere genres van
wetenschappelijke publikaties is de openba-
re discussie zelfs nog niet op gang gekomen.
De structurering en formulering van weten-
schappelijke beschouwingen, commenta-
ren, besprekingen, methodologische bijdra-
gen en ‘nascholingsartikelen’ zijn vooral ge-
baseerd op de persoonlijke opvattingen en
stijl van de auteur, waardoor de navolgbaar-
heid van de redenering in het gedrang kan
komen. Van casuistische bijdragen en klini-
sche lessen is de doelstelling (didactisch
middel, illustratie, onderzoeksverslag of bel-
lettrie) vaak niet duidelijk. Bij onderzoeken
in een n=1-opzet blijken de auteurs en redac-
ties het niet zo nauw te nemen met de we-
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tenschappelijke spelregels.® De controleer-
baarheid van de informatie in recensies, re-
feraten en samenvattingen van artikelen
loopt door het ontbreken van richtlijnen
sterk uiteen, maar is - zij het indirect — ge-
waarborgd, doordat de oorspronkelijke bron
integraal beschikbaar is. Proceedings van
congressen, samenvattingen van voor-
drachten en verenigingsverslagen ten slotte
missen elke vorm van controleerbaarheid,
zolang zij betrekking hebben op niet-gepu-
bliceerde of niet te publiceren gegevens.
De weg naar algemeen geaccepteerde en
gevolgde richtlijnen voor alle genres van
wetenschappelijke publikaties is nog lang.
Bovendien kan op voorhand worden gesteld
dat geformaliseerde richtlijnen, hoe gede-
tailleerd ook, nooit een garantie bieden voor
een optimaal ‘wetenschappelijk’ karakter
van een publikatie; formele aspecten zijn
immers slechts één kant van de zaak en
kunnen een tekortschietende inhoud in het
beste geval sneller aan het licht brengen,
maar nooit compenseren. Het wetenschap-
pelijke karakter van een publikatie zou er
echter mee zijn gediend als de auteur — on-
geacht het genre van de publikatie — ten
minste de volgende trias voor ogen heeft en
zo veel mogelijk voor de lezer expliciteert:
® Controleerbaarheid van de informatie.
® Scheiding van feiten en meningen.
¢ Vaste of herkenbare situering van de kern-
elementen van de publikatie.

Controleerbaarheid

In verslagen van empirisch of literatuur-on-
derzoek wordt uitgebreid verslag gedaan
van de methoden waarmee de gegevens zijn
verkregen om expliciete vraagstellingen te
beantwoorden. De kwaliteit van de metho-
den, zoals validiteit en betrouwbaarheid, de
volledigheid van de resultaten, de versto-
rende invloeden en de kwaliteit en toepas-
baarheid van de (statistische) analyseme-
thoden worden omwille van de controleer-
baarheid van de bevindingen en conclusies
in extenso gedocumenteerd.

Een vergelijkbare mate van verifieerbaar-
heid ontbreekt vaak in meer beschouwende
artikelen. Ook in dit soort bijdragen verdie-
nen de criteria die zijn toegepast, en de af-
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wegingen die door de auteur zijn gemaakt, echter een
samenhangende bespreking: op deze wijze maakt de au-
teur zijn gedachtengang navolgbaar voor de lezer, dat wil
zeggen controleerbaar en herhaalbaar. Een reeks voetno-
ten staat op gespannen voet met een dergelijke integrale
benadering. Weliswaar is de recent geintroduceerde vorm
van NHG-standaarden mét voetnoten beter dan een stan-
daard zonder voetnoten, maar het blijft een onvoldoende
‘wetenschappelijke’ vorm.

Het verdient veelal de voorkeur de hoofdvraagstelling
van een beschouwing of rapport te splitsen in deelvraag-
stellingen, die elk voor zich een eigen methodische aanpak
kunnen vergen. In het geval van de ontwikkeling van een
standaard kan bijvoorbeeld pas na een uitgebreide orién-
tatie worden bepaald welke benaderingswijze noodzake-
lijk is voor elk van de onderscheiden aspecten van het
onderwerp. Toegespitste vraagstellingen voor literatuur-
onderzoek of consensusbesprekingen kunnen pas in zo'n
betrekkelijk vergevorderd stadium worden ontwikkeld.

Andere genres waarbij zich een bundeling van feiten en
meningen voordoet, zijn nascholingsartikelen en leerboe-
ken. De informatie in nascholingsartikelen en leerboeken
moet vaak louter op het gezag van de auteur als geldig
worden geaccepteerd. Een expliciete scheiding van feiten
en meningen wordt nogal eens opgeofferd aan de wens
vooral heldere en concrete informatie te bieden. De con-
troleerbaarheid van de informatie krijgt voorts weinig of
geen aandacht om de lezer niet ‘nodeloos’ te belasten.

In het licht van de geschetste visie op de wetenschap-
pelijkheid van publikaties ligt er een uitdaging voor au-
teurs van (na)scholingsmateriaal om hun gecombineerde
opdracht (scholing op een wetenschappelijke wijze) tot
een lees- en leerbare synthese te brengen. De ervaringen
met bijvoorbeeld de huisartsgeneeskundige conferenties
in dit tijdschrift en met enkele huisartsgeneeskundige leer-
boeken laten zien dat dit mogelijk is.”® "

Scheiding van feiten en meningen
Met de scheiding van feiten en meningen zijn we al ver-
trouwd geraakt in het gebruikelijke verslag van empirisch
onderzoek en - steeds vaker - literatuuronderzoek. Bij de
feiten gaat het om de rechtstreekse resultaten van het
onderzoek. Daarbij zal de auteur de lezer niet vermoeien
met alle ‘ruwe gegevens’, maar deze samenvatten. In deze
samenvatting wordt een evenwicht gezocht tussen maxi-
male informatie en leesbaarheid ten dienste van een con-
troleerbare beantwoording van de vraagstelling. Hierbij
dient elke impliciete interpretatie te worden vermeden. De
meningen hebben betrekking op de interpretaties van
waarnemingen en de vooronderstellingen of hypothesen
die aan het onderzoek voorafgingen of eruit volgen.

In het onderzoeksverslag is deze scheiding van feiten en
meningen een duidelijk voorschrift; in de andere genres
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zijn de voorschriften en gebruiken veel minder duidelijk.
In die genres worden geregeld de feiten (resultaten, litera-
tuurgegevens, normen en persoonlijke ervaringen) ver-
mengd met meningen (eigen interpretaties, opvattingen
van anderen, aannamen en waarde-oordelen). Bij een
wetenschappelijke beschouwing of commentaar kan deze
koppeling een geschikt middel zijn om een probleemstel-
ling, zienswijze of hypothese te ontwikkelen, maar lezer en
auteur zijn erbij gebaat de bron en status van de elementen
van de verhandeling inzichtelijk gepresenteerd te krijgen.
Het maakt voor de zeggingskracht van een boodschap
immers veel uit of deze vooral is gebaseerd op de persoon-
lijke zienswijze van de auteur of op feitelijke waarnemin-
gen.

De zaak wordt gecompliceerd als de verzamelde ‘feiten’
betrekking hebben op de inventarisatie van door anderen
geventileerde meningen. Dit is aan de orde bij het opstel-
len van literatuuroverzichten, consensusrapporten en
standaarden.

Vaste of herkenbare situering

De controleerbaarheid van de informatie en de inzichtelijk-
heid van de scheiding van feiten en meningen worden
bevorderd door de kernelementen van een publikatie een
vaste of in elk geval herkenbare plaats te geven. In elke
wetenschappelijke publikatie zullen probleemstelling,
doelstelling, vraagstelling, benaderingswijze (methoden),
feitelijke gegevens, interpretatie en conclusie in meer of
mindere mate aan de orde zijn. Als deze elementen niet
hun ‘voorgeschreven’ plaats in het artikel hebben, dienen
zij in de opbouw van de tekst zonder veel moeite herken-
baar te zijn. Daarbij is het omwille van de leesbaarheid niet
nodig dat dit per se geéxpliciteerd wordt. De taal biedt
voldoende mogelijkheden om de lezer aan te kondigen dat
een nieuw kernelement aan de orde is. Vaak kan markering
bovendien achterwege blijven, doordat de context van de
bijdrage bepaalde kernelementen voldoende duidelijk
maakt. Zo impliceert een bijdrage in de rubriek boekbe-
sprekingen dat de auteur zich ten doel stelt een publikatie
te bespreken, dat wil zeggen samen te vatten en van een
subjectieve beoordeling te voorzien. Bijlangere op zichzelf
staande bijdragen die nog geen geformaliseerde structuur
kennen, zal de auteur er echter extra op letten dat hij de
kernelementen herkenbaar presenteert.

Tot besluit

In inhoud en boodschap onderscheiden wetenschappelij-
ke publikaties zich niet per se van andere genres (journa-
listiek, bellettrie, lezingen, etc.). Men kan bijvoorbeeld de
thema’s dood en euthanasie zowel in een roman als in een
wetenschappelijk artikel bespreken, waarbij de boodschap
niet hoeft te verschillen. Het onderscheid zit in de wijze
waarop de auteur de inhoud en boodschap legitimeert.

HUISARTS EN WETENSCHAP 1994; 37(5)
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Daarbij geldt voor wetenschappelijke publikaties dat alles
mag, als het maar wordt verantwoord.

Frans J. Meijman
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